Jarvien vedenlaatupalvelu (JVP)
Tietotarpeiden kartoitus

Kyselytutkimuksen tuloksia pahkinankuoressa

Tausta

Tekesin Vesi-ohjelmaan kuuluvassa Jarvien vedenlaatupalvelu -hankkeessa (www.jvphanke.fi)
kehitetdan toimintamalli, joka yhdistda julkiset ja yksityiset toimijat ymparistdnseurannassa.
Tavoitteena on luoda hankkeen pilottialueelle eli Vesijarvelle paikallinen ymparistotietopalvelu,
joka koetaan aluetta yhdistavana tieto- ja keskustelufoorumina.

Kyselytutkimus

Kehitettdvan vedenlaatupalvelun kayttdjien tietotarpeet kartoitettiin kyselytutkimuksella, joka
toteutettiin verkkolomakkeella sekd haastatteluin tammi-helmikuussa 2010. Haastateltavat (8 kpl)
edustivat |ahinna paikallisia viranomaisia, yrityksid ja mediaa. Ammattinsa puolesta jarvitietoja
tarvitseville suunnattuun verkkokyselyyn vastasi 60 henkil63, ja vapaa-ajankayttdjille suunnattuun
kyselyyn 109 henkil6a. Suurin osa kyselyyn vastanneista ammattikadyttajista tyoskenteli yliopistolla,
korkeakoulussa, tutkimuslaitoksessa tai ymparistohallinnossa. Vapaa-ajankayttdjista suurin osa
halusi jarvitietoa, koska oli kiinnostunut Idhijarven tilasta, harrasti uintia tai liikkui jaalla.

Tulokset

Kyselytutkimuksen perusteella paikallinen vedenlaatupalvelu nahtiin tarpeellisena jarvitietoa seka
ammatissa ettd vapaa-ajalla tarvitsevien keskuudessa. Halutuin palvelumuoto oli internet-
pohjainen palvelu, josta jarvitietoja voi tarkastella kayttoliittyman avulla, mieluiten pitkalle
visualisoituna. Haastateltavat, sekd ammattikdyttdjille suunnattuun verkkokyselyyn vastanneet,
edustivat hyvin erilaisia ndakokulmia, joten heidan tietotarpeensakin erosivat toisistaan. Esimerkiksi
vedenlaatuun liittyva tietotarve oli hyvin laaja tarkkailuvelvollisilla yrityksilla seka jarviseurantaa,
tutkimusta tai hoitotoimia toteuttavilla tahoilla, joilla korostui myds valuma-alueeseen liittyvien
tietojen tarve. Median edustajia tai matkailuyrittdjia puolestaan kiinnostivat ldhinnd vapaa-
ajankayttdjia palvelevat tiedot. Haluttu tieto oli osittain reaaliaikaista tai nopeasti paivitettavaa,
osittain pysyvaluonteista. Vapaa-ajankayttdjat olivat hyvin kiinnostuneita ldhijarven tilasta ja valta-
osa vastaajista halusi lukea jarveen liittyvia keskustelupalstoja ja blogeja. Vapaa-ajankayttdjien
kiinnostus lahijarveen oli aktiivista; yli puolet vastaajista oli valmis tekemaan omia havaintoja ja
lahettamaan niitd vedenlaatupalveluun. Vedenlaatupalvelu nahtiin  hyodyllisend myos
opetuskayttoon.

Verkkokyselyn paatulokset on koottu seuraaviin taulukoihin. Yksityiskohtaisemmat tulokset
loytyvat erillisestd raportista. Kyselytutkimuksen tulokset auttavat kehittdmaan vedenlaatu-
palvelua hyvin erilaisia kdyttdjia palvelevaksi kokonaisuudeksi.



Tietotarpeet

Ensimmaisessa sarakkeessa on esitetty niiden vastaajien osuus ammatti- ja vapaa-ajankayttajista,
jotka tarvitsivat kyseisenlaista tietoa. Seuraavissa sarakkeissa on lueteltu kysymysryhmaan
kuuluvista tiedoista ne, joita tarvitsi yli puolet ammatti- tai vapaa-ajankayttdjille suunnattuun
kyselyyn vastanneista. Vaihtoehdoista on kuitenkin lueteltu enintdan kolme tarpeellisinta.

Mita tietoja halutaan?

Ammatti

Vapaa-aika

Yleiset jdrvitiedot
- ammatti 98 %
- vapaa-aika 94 %

1. Yhteenvetotiedot jarvi-
seurannasta ja veden laadusta
2. Yleiskuvaus vesialueesta

3. Karttapalvelu vesialueesta

1. Yhteenvetotiedot jarvi-
seurannasta ja veden laadusta
2. Karttapalvelu vesialueesta
3. Yleiskuvaus vesialueesta

Palvelut ja toimijat
- ammatti 87 %
- vapaa-aika 91 %

1. Luonnonsuojelualueet

2. Venerannat ja -laskupaikat

3. Kalastusluvat ja -viranomaiset,
osakaskunnat

1. Yleiset rannat, luonnon-
satamat, virkistysalueet,
nuotiopaikat

Fysikaaliset ja kemialliset | 1. Happipitoisuus 1. Lampdtila
- ammatti 85 % 2. Nakosyvyys 2. Nakosyvyys
- vapaa-aika 93 % 2. Ravinteet 3. Ravinteet
Biologiset 1. Sinilevapitoisuus 1. Uimarantojen mikrobiologinen
- ammatti 95 % 1. Kalasto veden laatu
- vapaa-aika 89 % 3. Klorofylli-a 2. Sinilevat
3. Kalasto
Sddtiedot 1. Tuulen nopeus
- ammatti 50 % 2. Tuulen suunta
- vapaa-aika 78 % 3. llman lampédtila
Vesi- ja jddtilannetiedot 1. Jaatyminen, sulaminen 1. Jadpeitteen paksuus
- ammatti 83 % 2. Vedenkorkeus kesalla 2. Jaadpeitteen ominaisuudet
- vapaa-aika 91 % 3. Lasku-uoman virtaama 3. Jaatyminen, sulaminen
Valuma-aluetiedot 1. Valuma-alueen rajat
- ammatti 77 % 2. Maankaytto
- vapaa-aika 34 % 3. Qjien ravinnekuormitustiedot

Syvyystiedot
- ammatti 87 %
- vapaa-aika 53 %

(ei vaihtoehtoja)

(ei vaihtoehtoja)




Tiedon alueellinen ja ajallinen ulottuvuus

Ensimmaisessa sarakkeessa on esitetty niiden vastaajien osuus ammatti- ja vapaa-ajankayttajista,
jotka tarvitsivat tietoa ajan tai paikan mukaan eriteltyna. Seuraavissa sarakkeissa on lueteltu ne
alueet ja ajankohdat, joilta yli puolet ammatti- tai vapaa-ajankayttdjille suunnattuun kyselyyn
vastanneista tarvitsi tietoa. Vaihtoehdoista on kuitenkin lueteltu enintdaan kolme tarpeellisinta.

Mista tietoja halutaan?

Ammatti

Vapaa-aika

Vesijarvi
- ammatti 68 %
- vapaa-aika 82 %

1. Vesijarvi kokonaisuutena

1. Vesijarvi kokonaisuutena

Alue eritelty
- ammatti 72 %
- vapaa-aika 80 %

1. Ulappa

1. Ranta-alueet
2. Jarven lahti tai poukama

Syvyys eritelty
- ammatti 83 %
- vapaa-aika 71 %

1. Koko syvyysprofiili

Milta ajalta tietoja halutaan?

Ammatti

Vapaa-aika

Tarkastelujakson pituus

1. Useat vuodet
2. Vuosi
3. Kuukausi tai kuukaudet

(ei vaihtoehtoja)

Vuodenajat eritelty
- ammatti 83 %
- vapaa-aika 81 %

(1. Kaikki kuukaudet)

1. Elokuu
2. Kesakuu
3. Heindkuu

Ennusteet
-  ammatti 77 %
- vapaa-aika 88 %

1. Pitkan aikavalin ennuste

1. Jarven tila tai veden laatu
2. Kuormitus

Lyhyen aikavdilin ennuste:

1. Sinilevatilanne
2. Saaennuste
3. Jaatilanne




Vedenlaatupalvelun palvelumuoto ja vuorovaikutteisuus

Taulukossa on esitetty palvelun ja tietojen muotoon liittyvien kysymysten osalta ne vaihtoehdot,
jotka yli puolet ammatti- tai vapaa-ajankayttajille suunnattuun kyselyyn vastanneista valitsi.

Missda muodossa tietoja
halutaan?

Ammatti

Vapaa-aika

Haluttu palvelun muoto

1. Internet-pohjainen palvelu

1.Internet-pohjainen palvelu

Valmiiksi lasketut tulokset

1. Aikasarjat
2. Alueellinen vaihtelu

(ei vaihtoehtoja)

Tieto/tiedostomuoto

1. Graafiset kuvaajat
2. Karttakuvat
3. Teksti- tai Excel-tiedostot

1. Karttakuvat
2. Kuvaajat

Taulukon ensimmaisessa sarakkeessa on esitetty niiden vastaajien osuus vapaa-ajankayttdjista,

jotka olivat kiinnostuneita aktiivisesta osallistumisesta tietofoorumilla.

Taulukon toisessa

sarakkeessa on lueteltu ne vaihtoehdot, jotka yli puolet vapaa-ajankayttdjille suunnattuun

kyselyyn vastanneista valitsi.

Aktiivinen osallistuminen

Vapaa-aika

Omien havaintojen lahettaminen vedenlaatupalveluun

-58 %

1. Kylla, internetin valityksella

Havaintojen tekeminen digi-kameraan perustuvalla

mittalaitteella
-57%

1. Kyll3
(Jos muutenkin vesilld)

Keskustelupalstan seuraaminen
-84 %

Suosituin keskustelun aihe

1. Kylla, lukisin keskusteluja

1. Jarven tila

Jarviaiheisen blogin seuraaminen
-70%

1. Kylla, voisin seurata blogia




